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नोवेल कोरोनावायरस (COVID-19): देखभाल करने वालों के ललए मार्गदर्गन 

योजना 
यदद आप ककसी ऐसे व्यक्तत की देखभाि कर रहे हैं जो COVID-19 से बहुत बीमार होकर उच्च जोखखम पर है, तो आपको 
चादहए: 

● यदद आप और आपके प्रप्रयजन को िंबे समय तक घर में रहने की आवश्यकता है, तो अततररतत दवाइयााँ पास में 
रखने के लिए प्राप्त करन ेके बारे में पूछने के लिए उनके स्वास््य सेवा प्रदाता से संपकक  करें। 

● यदद आपको अततररतत दवाएं नह  ंलमि सकती हैं, तो दवाओं के लिए मेि से आदेश देने के उपयोग पर प्रवचार करें। 

● सुतनक्श्चत करें कक बुखार और अन्य िक्षणों के इिाज के लिए आपके पास काउंटर पर दवाएं और धचककत्सा आपूतत क 
(ट शू आदद) हैं।  

● सुतनक्श्चत करें कक आपके पास पयाकप्त धचककत्सा आपूतत क (ऑतसीजन, असंयमता, डायलिलसस, घाव की देखभाि) 

है और ज्यादा प्राप्त करन ेके लिए बैक-अप योजना बनाएं। 

● सुतनक्श्चत करें कक आपके प्रप्रयजन के पास में खराब नह  ंहोने वािे खाद्य पदार्क हैं। 

● तनधाकररत करें  कक आपके बीमार होन ेपर आपके प्रप्रयजन की देखभाि कौन कर सकता है। फोन या ईमेि द्वारा 
दसूरों से संपकक  में रहें। आपको दोस्तों, पररवार, पडोलसयों, सामुदातयक स्वास््य कायककताकओं आदद से मदद मााँगनी 
पड सकती है।  

● एक आपातकाि न संपकक  सूची बनाएं।  

● यदद आपके प्रप्रयजन बीमार हो जाते हैं तो उपयोग के लिए डडस्पोजेबि फेस मास्क और दस्ताने रखें। ("नजर रखें" 

के तहत अधधक जानकार  देखें) 

सावधानी बरतें 

● देखभाि के अपने वातावरण को साफ रखें। स्वच्छ और कीटाणुमुतत करें अतसर छुई जाने वाि  वस्तुओं और 

सतहों को (उदाहरण के लिए टेबि, दरवाजों की घंुडडया,ं बबजि  के क्स्वच, हैंडि, डसे्क, शौचािय, नि, लसकं और 

सेि फोन।) देखें EPA (ईपीए)-पंजीकृत कीटाणुनाशक जो COVID-19 को मारते हैं। 

● अपने हार्ों को बार-बार कम से कम 20 सेकंड के लिए साबुन और पानी से धोएं, प्रवशेष रूप से आपकी नाक बहने, 
खांसने या छ ंकने, या सावकजतनक स्र्ान पर रहने के बाद। 

● यदद साबुन और पानी उपिब्ध नह  ंहो, तो हैंड सैतनटाइज़र का उपयोग करें क्जसमें कम से कम 60% अल्कोहि हो। 

mailto:civil.rights@doh.wa.gov
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● अपने चेहरे, नाक और आंखों को छूने से बचें। 

● क्जतना संभव हो, सावकजतनक स्र्ानों पर उच्च स्पशक वाि  सतहों को छूने से बचें — एि वेटर बटन, दरवाजे़ के 

हैंडि, रेलिगं, िोगों के सार् हार् लमिाना, आदद। यदद आपको कुछ स्पशक करना होगा तो अपने हार् या उंगि  को 
ढकने के लिए ट शू या अपनी आस्तीन का उपयोग करें। 

● यदद अधधक भोजन की आवश्यकता है, तो पररवाररक, सामाक्जक, या वाखणक्ज्यक नेटवकक  के माध्यम से घर पर 

िाए जाने वािे भोजन िेने के तर कों पर प्रवचार करें। 

नजर रखें 
● बुखार, खांसी और सांस की तकि फ समेत संभाप्रवत COVID-19 के िक्षणों का ध्यान रखें। यदद आपको िगता है 

कक आप में िक्षण प्रवकलसत हो रहे हैं, तो अपने डॉतटर को बुिाएं।  

● यदद आपके प्रप्रयजन में COVID-19 के आपातकाि न चेतावनी संकेत प्रवकलसत होते हैं तो तुरंत धचककत्सा प्राप्त 

करने पर ध्यान दें। वयस्कों में, आपातकाि न चेतावनी के संकेत: 

o सांस िेने में तकि फ या सांस की कमी 
o सीने में िगातार ददक या दबाव 

o नया भ्रम या जागतृ होन ेमें अक्षमता 
o होंठ या चेहरे पर नीिापन 

(यह पूर  सूची नह  ंहैं। ककसी भी अन्य िक्षण जो गंभीर या संबंधधत हों, उनके लिए कृपया अपने धचककत्सा प्रदाता से 

परामशक करें।) 

यदद आपके प्रियजन को श्वसन संक्रमण है 

● यदद आपके प्रप्रयजन में िक्षण हैं, तो रोगसूचक प्रयोगशािा-पुक्टट वािे रोगी या जांच में रखे गए रोगी के बबना 
स्वास््य देखभाि वाि  क्स्र्तत में, घर के सदस्यों, अंतरंग भागीदारों, और देखभाि करन ेवािों के लिए CDC 

(सीडीसी) की अनुशंलसत सावधातनयों का पािन करें। 

● आपको और आपके प्रप्रयजन दोनों को मास्क पहनना चादहए। यदद केवि एक मास्क उपिब्ध है, तो इसे अपने 
प्रप्रयजन को पहनन ेके लिए दें।  

● सुतनक्श्चत करें कक क्जस स्र्ान पर आप देखभाि कर रहे हैं, वहााँ हवा का प्रवाह अच्छा है, जैसे कक एयर कंडीशनर या 
यदद मौसम अनुमतत दे, तो खुि  खखडकी। 

● अपने प्रप्रयजन से क्जतना हो सके दरू रहें और कफर देखभाि करें। 

mailto:civil.rights@doh.wa.gov


 
3 

इस दस्तावेज़ को ककसी अन्य प्रारूप में अनुरोध करने के लिए, 1-800-525-0127 पर कॉि करें। बधधर या कम सुनने 
वािे ग्राहक, कृपया 711 (Washington Relay) पर कॉि करें या civil.rights@doh.wa.gov पर ईमेि करें। 

   
Updated March 18, 2020 - Hindi  

 

o एक-एक वस्तु देने और िेने के बजाय भोजन को टे्र में देकर अपने और अपने प्रप्रयजन के बीच वस्तुओं के 

हस्तांतरण को कम से कम करें।  

o अपने प्रप्रयजन के मुंह में र्माकमीटर रखने के बजाय उन्हें यह दे दें।  

o उनसे बात करते समय, छह फीट की दरू  पर रहें।  

● बीमार  की अवधध के दौरान, यदद संभव हो, तो अपने प्रप्रयजन को बेडरूम में रखें और यदद संभव हो, तो केवस उनके 

उपयोग के लिए एक बार्रूम छोड दें।   

● उनके कमरे की सफाई करते समय, घर के अन्य सदस्यों को कफर से कमरे का उपयोग करन ेकी अनुमतत देने से पहिे 

सभी सतहों को कीटाणुरदहत और साफ़ करना सुतनक्श्चत करें।   

व्यक्ततर्त सुरक्षा उपकरणों के बबना जोखखम को कम करने की रणनीतत  

श्वसन संक्रमण वािे ककसी प्रप्रयजन की देखभाि करते समय पहि  सुरक्षा पंक्तत व्यक्ततगत सुरक्षा उपकरण (personal 

protective equipment: PPE), जैसे कक मास्क, चेहरे को ढकने के लिए, दस्ताने या गाउन का उधचत उपयोग है। हािााँकक, PPE 

व्यापक रूप से उपिब्ध नह ं हो सकते हैं। ध्यान दें कक तनम्नलिखखत रणनीततयााँ उधचत PPE के बराबर आपकी सुरक्षा नह ं कर 

सकती हैं और उन्हें PPE और संक्रमण तनयंत्रण के सावधान व्यवहारों की जगह प्रततस्र्ाप्रपत नह  ंकरना चादहए।  

 

● यदद कोई मास्क उपलब्ध नह ं हैं, तो जब आप कमरे में हों तो अपने प्रप्रयजन की खांसी को ढकने में उनकी मदद 

करें। उदाहरण के लिए, अपने प्रप्रयजन से उनकी खांसी को हार् जोडकर, चादर या कंबि से ढकने के लिए कहें। ये 

वायरि कणों के प्रसार को नह ं रोकें गे िेककन प्रसार की दरू  को सीलमत कर सकते हैं।  

● यदद आपके पास सुरक्षा र्ाउन नह ं है, तो कचरा थैल , प्लाक्स्िक थैल  और सरन रैप का उपयोर् करन ेपर प्रवचार 

करें। कचरा र्ैलियों में, आप अपने पैरों के लिए छेद कर सकते, और कमर पर उन्हें बांध सकते हैं, कफर अपने ऊपर  
शर र के लिए एक और कचरा बैग का उपयोग करें। अपने बीमार प्रप्रयजन के संपकक  में आन ेके बाद अपने कपडों या 
आवरणों के रहते घर के फनीचर या अन्य वस्तुओं को न छुएं।  

● बदलने के ललए एक अततररतत कपडे और जूते लाएं और उन्हें एक अलर् क्षेत्र में रखें। जब आप छोडते हैं या अपनी 
उस ददन की देखभाि पूर  कर िेते हैं, तो अपने कपडे और जूते बदि कर साफ वािे पहन िें, गंदे हुए सामान को 
धुिाई के लिए कचरा र्ैि  में रखें। यदद संभव हो तो, जब तक कक आपके प्रप्रयजन बेहतर न हो जाएं, एक जोडी जूते 
रखें क्जन्हें आप देखभाि करते समय पहनें (क्जसे आप कह ं और नह ं पहनते हों)। एक बार जब वे बेहतर हो जाएं, तो 
जूते 72 घंटों के लिए बाहर रखें और कफर दोबारा उपयोग करने से पहिे सोि समेत जूते को कीटाणुनाशक से पोंछें ।  

● र्ंदे कपडों, र्ाउन या अन्य सुरक्षात्मक वस्तुओं (उदाहरण के ललए, कचरा थैललयों) को हिाते समय, वस्तु को र्दगन 

और कंधों से दरू रखें, केवल अंदर से छूते हुए खींचें। एक सीि ककए गए कचरा र्ैि  में एकि-उपयोग की सभी वस्तुओं 
(उदाहरण के लिए, दस्ताने और गाउन) का तनपटान करें और अपनी देखभाि पाि  खत्म करने के बाद सभी कपडों 
की धुिाई करें।   
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● लेिेतस या नाइट्राइल दस्ताने नह  ंहोने पर, आप बतगन साफ करने वाले दस्ताने का उपयोर् कर सकते हैं। उपयोग के 

बाद उनका तनपटान करें। क्जतना संभव हो, गंदे वस्तुओं को अपने नंगे हार्ों से छुए बबना िे जाएं। उदाहरण के लिए, 

गंद  चादरें कपड ेधुिाई वाि  टोकर  में िे जाएं। उपयोग करने के बाद, इसे कीटाणुरदहत करें और इसे साबुन और 

पानी से साफ़ करें। (ध्यान दें: पहिे गंदे कपडों के लिए इस्तेमाि की गई धुिाई वाि  टोकर  में पहिे उसको साफ ककए 

और कीटाणुरदहत ककए बबना, धुिाई वाि  वस्तुओं को कभी न रखें)।  

● यदद आपको कीिाणुनार्क तल नर नह  ंलमल रहा है, तो 60% या अधधक आइसोप्रोपाइि अल्कोहि में डूबाया हुआ 

पेपर टॉवेि वायरस को मार देगा। कीटाणुशोधन के बाद गमक साबुन और पानी से रगडने को अततररतत सावधानी के 

रूप में इस्तेमाि ककया जा सकता है।  

● यदद आपके पास चेहरा ढकने के ललए या आंखों की सुरक्षा नह  ंहै, तो चश्मे का पता करें क्जसे हाडकवेयर स्टोर से खर दा 
जा सकता है, िैब सेदटगं में या याडक के काम के लिए उपयोग ककए जाने वािे सुरक्षा चश्मे, या यहा ंतक कक नजर का 
चश्मा भी जो आपकी दृक्टट को बाधधत नह ं करे, पहनें। इसका िक्ष्य यह सुतनक्श्चत करना है कक आपके और वायरस 

के बीच अवरोध पैदा करते हुए आप अच्छे से देख सकें —यह आपकी आंखों को नह ं छूने के लिए एक अनुस्मारक के 

रूप में भी काम कर सकता है। ये वस्तुए ंआपकी आंखों को संपकक  से नह ं बचाएंगी, िेककन इससे संपकक  का स्तर कम 

हो सकता है।  

अधधक जानकार  
अधधक जानकार  के लिए www.doh.wa.gov/coronavirus या www.coronavirus.wa.gov पर जाएं। 

यदद आपके कोई प्रश्न हैं, तो कृपया 1-800-525-0127 पर कॉि करें और जब आप संदेश सुनें तो # दबाएं। फोन िाइनें हर ददन 

सुबह 6 बजे से रात 10 बजे तक खुि  रहती हैं। टेि फ़ोतनक दभुाप्रषया सेवाएं उपिब्ध हैं। जब व्यक्तत फोन का जवाब दे तो 
कृपया अपनी भाषा कहें। दभुाप्रषये से जोडन ेमें उन्हें एक लमनट का समय िगेगा। अपने स्वयं के स्वास््य, COVID-19 के 

पर क्षण या पर क्षण पररणामों के बारे में प्रश्नों के लिए, कृपया अपने स्वास््य सेवा प्रदाता से संपकक  करें।  
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